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1. NOTA DE ESCLARECIMENTO

O Roesel Mediagbes promove a mediacdo presencialmente e de forma virtual. Os mediadores
judiciais sdo devidamente capacitados pelo Tribunal de Justica de Minas Gerais, dessa forma, as
minutas de acordo sdo homologadas junto ao TIMG.

As partes que desejarem instaurar o procedimento de mediacdo ou arbitragem submetendo suas
causas ao Roesel Mediac¢Oes observarao o disposto na legislacdo que trata de mediacao e arbitragem
e neste Termo.

Compete ao Roesel Mediacbes a administracdo, a supervisdo e o desenvolvimento dos
procedimentos de mediacdo ou arbitragem, segundo a vontade das partes, e de acordo com a
legislagdo especifica e normas deste Termo.

Pode ser parte toda pessoa capaz, juridica ou fisica, nos termos da Lei Civil, devendo ser detentora de
legitimidade sobre o objeto do conflito.

As partes poderao ser representadas por pessoas fisicas capazes, devidamente constituidas por meio
de procuracgdo, com cdpia nos autos, que lhes outorguem poderes para a pratica de todos os atos
relativos ao procedimento arbitral, em especial, para transigir e firmar compromisso.

2. TERMOS E CONDICOES DE USO

Este conteludo é de propriedade do Roesel Media¢bes, sendo expressamente vedada a sua
reproducdo, total ou parcial, sem prévia autorizacdo desta empresa.

Os presentes “Termos e Condigdes de uso” estao disponiveis e possuem livre acesso aos usudrios de
forma irrestrita sempre que assim desejarem, bastando apenas acessar o site do Roesel Mediagdes.
Os termos aqui prescritos poderdo ser alterados sem aviso prévio e a critério exclusivo do Roesel
MediagGes. Em caso de discordancia o usuario devera se abster do uso do site.

O Roesel Mediagdes solicita e orienta que os presentes “Termos e Condi¢des e Uso” sejam lidos
atentamente periodicamente, uma vez que, utilizando-se dos servicos do Roesel Mediag¢bes o usuario
declara conhecer, compreender, aceitar e concordar com todas as disposicdes do presente termo,
inclusive as alteragdes eventualmente realizadas.
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Todas as informacgdes contidas no site do Roesel Mediag¢des possui direitos autorais e de propriedade
intelectual, sendo vedada a reprodugao ou venda comercial.

O usuario se compromete, ao realizar o cadastro ou sempre que solicitado, a garantir a autenticidade
e atualizacdo de todas as informacgGes prestadas, responsabilizando-se pessoal e exclusivamente, no
ambito criminal e civel, por quaisquer danos e/ou prejuizos eventualmente causados ao Roesel
MediagGes ou a terceiros, decorrentes do fornecimento de informagdes inexatas ou inveridicas.

Com a finalidade de confirmar e certificar as informacdes prestadas pelos usudrios, o Roesel
MediacOes, a seu exclusivo critério, se resguarda no direito de solicitar dados adicionais e
documentos que entenda pertinente, ndo se responsabilizando por qualquer obrigacdo decorrente
das informacGes obtidas.

Toda informacdo transmitida ao Roesel Mediacdes, por qualquer meio, sera abordada como material
ndo confidencial e ausente de propriedade, podendo ser utilizada para qualquer finalidade e
propdsito, sem o direito ao usudrio a qualquer tipo de remuneracdo. O Roesel Mediagbes, de
maneira alguma, se obriga a usar as informacdes prestadas.

O usudrio se declara ciente de que ndo ha qualquer garantia quanto ao acesso ininterrupto ao site,
livre de erros ou de virus; ou de que este site sera seguro.

O Roesel MediacGes ndo garante acesso e uso continuos ou sem interrupgdes de seu site que poders,
eventualmente, estar indisponivel por motivos técnicos, falhas da internet ou por outras
circunstancias alheias a sua esfera de atuacao.

O Roesel MediagGes ndo se responsabiliza por qualquer dano, prejuizo ou perda no equipamento do
usudrio, causada por falhas no sistema, no servidor ou na internet.

O Roesel MediagGes também ndo serd responsavel por quaisquer virus que possam atacar o
equipamento do usudrio em decorréncia do acesso, utilizagdo ou navegag¢do no site ou como
consequéncia da transferéncia de dados, arquivos, imagens, textos ou dudio contidos no mesmo.

O Roesel MediagGes se resguarda no direito de limitar, suspender ou impedir o acesso de usudrios a
este site, no todo ou em parte, a qualquer tempo, sem notificagao.

O Roesel MediagGes reserva-se o direito de, a qualquer momento, segundo seus critérios, cancelar os
servicos disponibilizados no site www.roeselmediacoes.com.

O usudrio e o Roesel Mediagdes acordam que toda e qualquer discussdo, reivindicagdo ou queixa
decorrente do uso dos servigcos serd submetida as Leis da Republica Federativa do Brasil, e jurisdi¢dao
exclusiva da justica Brasileira.

Para maiores informagdes o Usudrio podera enviar um chamado para a ouvidoria por meio do
telefone (31)3582-1737 ou https://www.roeselmediacoes.com/fale-conosco



http://www.roeselmediacoes.com/
http://www.roeselmediacoes.com/fale-conosco
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3. POLITICA DE PRIVACIDADE

Os termos relativos as politicas de privacidade aplicam-se a todos os usudrios cadastrados e visitantes
(todos que acessam o site, seja qual for a motivagdo) do site e integra os Termos de condigdes e uso
gerais do Roesel Mediagdes.

O Roesel Mediagdes se reserva no direito de fazer alteragdes nos termos da Politica e Privacidade a
qualquer tempo.

Por meio do aceite aos presentes termos e condicdes de uso, o usudrio se declara ciente das
informacdes neste termo prestadas e manifesta expressamente o livre consentimento para coleta,
armazenamento e compartilhamento de dados e informacgdes pessoais.

O tratamento de dados pessoais pelo Roesel Mediacbes possui diversas finalidades como, mas nao se
limitando, a execucdo e prestacdo dos servicos, o relacionamento e oferecimento de informacdes
relacionadas aos produtos e servicos contratados pelos usuarios, atendimento de obrigacées legais e
regulatdrias, para o exercicio regular de direito, construcao e avaliacdo do perfil dos usudrios, para
protecdo de crédito, etc.

O Roesel Mediacbes se compromete a manter a transparéncia e seguranga quanto a privacidade,
tratamento e protecdo dos dados pessoais dos usudrios e visitantes do site.

Os dados dos usudrios e visitantes do site serdo armazenados em posse do Roesel Mediagbes pelo
tempo necessario ao cumprimento das finalidades para os quais foram coletados, podendo ser
retidos para atendimento da lei, decisdo judicial ou enquanto necessdrios para manutengdo do
cadastro do usuario.

A coleta de dados pessoais sera realizada com o fito de permitir a participagdo dos usudrios nos
leildes, transmissdo de dados para érgdos publicos, bem como a instituicdes financeiras, empresas de
logistica e transportes, empresas de consultas de créditos, cartérios e despachantes, relacionados a
aquisi¢do de bens imdveis ou mdveis nos leildes.

O usuario autoriza expressamente o compartilhamento de dados para terceiros, para realizagdo de
sua fungdo, que neste contexto, serdo exclusivamente responsaveis quanto a protecdo dos dados
pessoais fornecidos nos termos da legislacao.

O compartilhamento de dados pessoais somente ocorrerd quando necessaria para prestacao dos
servicos contratado, protecdao em caso de eventual conflito, mediante decisdo judicial ou requisi¢dao
por autoridade competente, para empresas provedoras de infraestrutura tecnoldgica e operacional,
como empresas intermediadoras de pagamento e provedoras de servico de armazenamento de
informacdes.

O usuario podera solicitar, mediante requisicdo formal, informacdGes referentes aos dados tratados. A
retificacdo e atualizacdo dos dados poderdo ser feitas pelo usuario que se responsabiliza a manté-los
atualizados perante o controlador, Roesel Mediagbes.
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O Roesel MediagOes terad prazo razoavel, ndo inferior a 15 (quinze) dias Uteis, para responder as
solicitacdes dos usudrios. Apds andlise da solicitacdo e legislacdo vigente, algumas solicitacdes podem
nao ser respondidas.

Observado o prazo de armazenamento minimo de informacGes determinado pela legislagdo
brasileira, quando ndo forem necessarios para a finalidade para a qual sdo utilizados ou quando ndo
estiver mais consentindo com os termos aqui expostos, e desde que, ndo haja uma justificativa na Lei
Geral de Protecdo de Dados para a manutencdo destes Dados Pessoais, o usuario poderd solicitar a
eliminacdo dos dados pessoais, ciente de que a exclusdo acarretara o fim de acesso e utilizacdo dos
servicos prestados pelo Roesel Mediagdes.

O Roesel Mediacdes dispde de um agente responsavel pelos dados, que realizard o contato entre o
usudrio Titular dos Dados e o Roesel MediagGes, bem como, entre a Autoridade Nacional de Protecdo
de Dados (“ANPD”) e Roesel MediacGes e deverd prover respostas e informacGes a todos os
guestionamentos encaminhados, adotando as providéncias necessarias para tanto e para o amplo
atendimento a Lei Geral de Protecdo de Dados. Para maiores informagbes o Usudrio poderd enviar
um chamado para a ouvidoria, no link: https://www.roeselmediacoes.com/fale-conosco ou por
meio do contato telefonico através do nimero (31)3582-1737.

O Roesel Mediacdes compromete-se a observar as normas aplicdveis quanto as medidas de
seguranca de Informacdo Pessoal. Para tanto, emprega diversas técnicas de seguranca para proteger
a confidencialidade, seguranca e integridade dos dados pessoais de acessos ndo autorizados e de
situacOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ouilicito.

O Roesel MediagGes ndo serd responsavel por interceptacdes ilegais ou violacdo de seus sistemas ou
bases de dados por pessoas ndo autorizadas, tampouco se responsabilizarad pela indevida utilizacdo
da informacgdo obtida por esses meios.

As disposicOes deste instrumento serdo imediatamente validas e aplicaveis.

Para maiores informagodes, duvidas ou requerimentos entre em contato com o encarregado de
dados (DPO).

DPO: Claudiane Aquino Roesel (dpo@roeseladvogados.com.br)



http://www.roeselmediacoes.com/fale-conosco

